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PREDGOVOR

,SVAKI COVJEK PO PRIRODI TEZI ZNANJU"
ARISTOTEL mmm

Omladina je danas suocena s brojnim problemima i izazovima upravo zbog brzog tempa zivota
i nerijetko zbunujuceg svijeta u kojem zivimo. To ima znacajan utjecaj na klju¢nu fazu kognitiv-
nog, emocionalnog i socijalnog razvoja i sazrijevanja u adolescenciji.

Istrazivanja su pokazala da veca podrska zajednice dovodi do smanjenja stope rizicnog i delin-
kventnog ponasanja u ,teen-age” populaciji, sto upucuje na neophodnost i vaznost stvaranja
sigurnog i poticajnog okruzenja za rast i uspjesan razvoj mladih.

Zivjeti zdrav Zivot, u svim njegovim aspektima (tjelesni, psihi¢ki i socijalni), nesto je $to se udi, a
promicanje pozitivnog razvoja mladih zna¢i pomoc¢i mladim ljudima da potpunije shvate zna-
Cenje uspjeha, te osobine i vjestine uspjesne i produktivne odrasle osobe. U idealnim uvjetima,
to bi ukljucivalo suradnju roditelja, obrazovnih i drugih javnih ustanova te organizacija civilnog
drustva.

U svrhu poticanja mladih na aktivnije uceSce u javhom zivotu zajednice i poboljSanje kvalitete
zZivota, kao i pruzanja podrske mladima u razvoju njihovog znanja, vjestina i stavova kako bi se
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mogli prilagoditi zahtjevima trzista, istrazivacki tim TPO Fondacije Sarajevo proveo je tokom
2014. godine analizu potreba mladih u okviru projekta,Inicijativa za kreativni dijalog i edukaci-
ju” S ciljem ispitivanja njihovih stavova i potreba u vezi s liderstvom, komunikacijom, zaposlja-
vanjem i radom, polozajem mladih u drustvu te drugim pitanjima od znacaja za mlade ljude u
Bosni i Hercegovini, anketirano je 85 mladih - aktivista i aktivistkinja Vije¢a mladih opcine Novo
Sarajevo, te studenata i studentica Fakulteta politi¢kih nauka i Filozofskog fakulteta Univerzite-
ta u Sarajevu.

Priru¢nik koji ovog ¢asa drzite u rukama proizvod je nase Zelje da damo svoj doprinos i podr-
Zzimo mlade u nastojanju da u svom daljnjem licnom i profesionalnom razvoju prosire do sada
ste¢ena znanja, te razviju i/ili osnaze svoje potencijale, vjestine i kompetencije kako bi postali
korisni i produktivni ¢lanovi drustva. U odabiru veéeg broja tema vodili smo se rezultatima pro-
vedene analize potreba koji upuc¢uju da mladi Zele razvijati:

@ liderske osobine (motivacija, inicijativa, ambicija, kreativnost, originalnost, pouzdanost,
sposobnost prilagodavanja razli¢itim situacijama, ¢ast i moralni integritet, volja da se
postane liderom/com, povjerenje, samopostovanje, vjerovanje u sopstvene vrijednosti)
i vjestine vodenja, organizacije i upravljanja;

@ komunikacijske i prezentacijske vjestine;

@ dodatne vjestine i znanja kojima bi upotpunili svoj obrazovni profil: vise znanja iz psiho-
logije li¢nosti, socijalne psihologije, menadZmenta ljudskim resursima i ljudskih prava;
prevladavanje straha od javnog nastupa, aktivno slusanje, razrjeSenje konflikta, preuzi-
manje kontrole i odgovornosti, spremnost na suradnju, izgradnja tima, poznavanje po-
slovne kulture i korespondencije, fleksibilnost, izgraden stav, samopouzdanje, samopo-
Stovanje, volja, kriticko misljenje, i dr.!

1 Krstanovi¢, lvana, Omerbasic-Pihljak, Amra. ANALIZA POTREBA MLADIH. TPO Fondacija., na: http://www.tpo.ba/b/doku-
ment/Analiza%20potreba%20mladih,%20mart-2014.pdf (10. 06. 2014.)



Najveci broj studija u oblasti razvoja mladih koje su provedene Sirom svijeta polazi od pretpo-
stavke da adolescenti pokazuju nedostatnosti, deficite u razvoju, poremecaje ponasanja, izrazi-
tu labilnost ili rizik od ,sloma“. Stoga, ve¢ dugo vremena postoje brojni programi za mlade koji
su uglavnom usmjereni na odreden problem i njegovu prevenciju u odredenoj ciljnoj grupi
(npr. programi za prevenciju bolesti ovisnosti, spolno prenosivih bolesti, nezasticenog seksa i
mladalacke trudnoce, napustanja skole i sl.).

Posljednjih godina, relativno nova perspektiva pozitivhog razvoja mladih nastoji kompenzirati
pretpostavku o njihovoj nedostatnosti polazedi sa stanovista da su mladi ljudi osobe u razvoju
koje, kao takve, posjeduju znacajne potencijale, i koje trebamo podrzavati i usmjeravati kako
bi postale pozitivne licnosti i konstruktivni ¢lanovi i ¢lanice drustva. Otud se, iz perspektive
zdravog razvoja, fokus rada s mladim ljudima preusmjerava s problema na snage, odnosno te-
meljne vrijednosti koje bi trebalo razvijati i osnazivati, s ciliem njihove dugorocnije uspjesnosti.
Tu spadaju: samopouzdanje i samopostovanje, crte licnosti, motivacija, kompetencije, povezi-
vanje s drugima, briga za druge te vlastiti doprinos zajednici i opéem dobru.

Kroz informacije i vjeZbe koje ¢ete naci u ovom Priru¢niku, namjera nam je da damo svoj dopri-
nos osiguranju prilika za inovativno ucenje i iskustva koja ¢e zadovoljiti neke od vasih potreba,
potaknuti vas na pozitivne promjene u licnom i profesionalnom razvoju, te preuzimanje aktiv-
ne uloge u oblikovanju vlastite buducnosti istrazivanjem svoga ,jastva“ i li¢nih interesovanija,
kao i u razvoju potencijala za koje mozda i niste znali da ih imate.

LICNI I PROFESIONALNI RAZVOJ - PRIRUCNIK ZA MLADE




Primjenom novih tehnika poducavanja i ucenja, kroz iskustveni rad na zadacima i diskusije u
manjim grupama, prikupljat ¢emo i analizirati informacije te individualno prezentirati zakljuc-
ke i uz pomoc facilitatora sumirati grupne radove, osiguravajuci aktivno i maksimalno ucesce,
kako bi sviimali priliku da vjezbaju vjestine prezentacije i da se postepeno oslobadaju nelago-
dei straha od javnog nastupa.

Ovdje ¢emo, dakle, uciti, razvijati se i zajednicki raditi, kao ravnopravni partneri i katalizatori
pozitivnih promjena. Sudjelovat cete u jednom dinami¢kom procesu novih moguénosti zdra-
vog i uspjesnog zZivljenja, kako biste tjelesno, emocionalno i socijalno bili pripremljeni za nove

izazove koji su pred vama.

Promicanje pozitivnih ishoda, karakternih snaga i njegovanje kulture blagostanja i zadovoljstva
kvalitetom Zivota predstavlja okvir koji potice pozitivan razvoj i koji vam pomaze da s vise entu-
zijazma, nade i optimizma ucite i preuzimate svoje socijalne uloge, postajuci aktivni i uspjesni

¢lanovi drustva.

Ako Zelite raditi na sebi i nauciti kako povecati nivo samopouzdanja i samopostovanja, pota-
knuti i odrzati samomotivaciju, stav, kreativnost i inicijativu, razviti sposobnost prepoznavanja
i ispravnog kanaliranja emocija, uspostavljanja i odrzavanja pozitivnih socijalnih interakcija i
odnosa, sposobnost samostalnog dono3enja odluka, preuzimanja odgovornosti i licnog bren-
diranja (predstavljanja), te poboljsati komunikacijske, prezentacijske i liderske vjestine, pridru-
Zite nam se.

TU SMO ZA VAS!



DIO 1.

LICNI RAZVO)J

,JEDINU PRAVU SIGURNOST U DANASNJEM SVIJETU

COVJEKU MOGU PRUZITI ZNANJE, ISKUSTVO | SPOSOBNOST.”
HENRY FORD  mmm

66)

KO SAM JA?

Li¢nost svake individue se sastoji od elemenata koji potjecu iz dva razlicita

izvora: urodenog i stecenog.

Radamo se s odredenim brojem urodenih, odnosno nasljedenih karakteristika, motiva i spo-
sobnosti, a tokom odrastanja i cjelokupnog Zivotnog vijeka, pod utjecajem vanjskih Cinilaca,
kulture u kojoj zivimo i socijalnih interakcija, nase bice u odredenoj mjeri oblikuje i ono sto stje-

¢emo kroz razlic¢ita zivotna iskustva (Petrovi¢, 2011).
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LICNOST | NJENE
KARAKTERISTIKE

70N

OkruZenje (porodica, Nasljede (genetske i

socijalne grupe, <:> [ tjelesne

nacija i kultura) predispozicije)

Sposobnost individue da se na psiholoskom planu razvija, uci, govori, radi, pridrzava pravi-
la, preuzima drustvene uloge i odgovornosti je datost, dok je ispoljavanje nase li¢nosti i selfa
(sebstva ili samopoimanja) individualno, tj. dijelom ovisi i od naseg vlastitog zalaganja i rada
na sebi.

Mladi se ¢esto opisuju kao nestalni, labilni, skloni promjenama nacina govora, odijevanja, boje
kose, oblika frizure, navika, ljubavnih partnera/icai,uzora” Nije rijetkost da ih roditelji kritiziraju
zbog toga i da ismijavaju njihovo identificiranje s osobama iz javnog zZivota i slavnim li¢cnostima,
zaboravljajudi da su i oni nekad tragali za vlastitim identitetom.

Da biste lakse prosli kroz ovaj proces, pokusajte odgovoriti na sljedeca nitanja:

Kakva osoba
Ko sam ja? zelim postati?

Odakle
potjecem?



KAKO VIDIM SEBE?

Cilj: Upoznati se s mentalnom predstavom koju imamo o sebi.

Vrijeme: 45 min.

7,
/Neovisna
G La,, ,/

|
4

)

Trazenje identiteta je slozen proces tokom kojeg formiramo sliku o sebi - self-image (sebstvo
ili samopoimanje). Nacin na koji vidimo i dozivljavamo sebe ukljucuje tjelesni aspekt (izgled),
osjecaj neovisnosti, inicijativu, povjerenje u vlastite sposobnosti, osjecaj priznatosti i prihvace-
nosti od drugih (roditelji, vrSnjaci i druge znacajne osobe), nasa postignuca, uspjeh i sl.

Medutim, ono $to se ¢ini najvaznijim za self jeste kako zamisljamo da nas drugi vide i procjenju-
ju, od €ega i ovisi nase samopostovanje.

U socijalnom kontekstu upleteni smo u mrezu razli¢itih odnosa i upravo je funkcija selfa, kao
dijela nase licnosti, da smaniji anksioznost i osigura osjecanje zadovoljstva u suodnosu s drugi-
ma (Pernar, 2008).

SVAKA INDIVIDUA IMA MOGUCNOST DA
OTKRIJE TAJNU VLASTITOG POSTOJANJA: DA
POTAKNE I RAZVIJE SVOJE POTENCIJALE I DA,
KAO VRTLAR KOJI UZGAJA BILJKE, BRIZNO
NJEGUJE I ODGAJA SVOJU OSOBENOST,
SVOJE BICE.
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DIO 2.

PROFESIONALNI RAZVOJ

S ciljem stjecanja znanja o osnovnim pojmovima koji se ti¢u profesionalnog razvoja, upravlja-
nja karijerom i vjeStinama koje ¢e vam pomoci u vlastitom brendiranju, pokretanju inicijativa i
razvoju poduzetni¢kog duha, kroz ovo poglavlje nastojat ¢emo vas pripremiti da postanete sto
konkurentniji na trzistu rada. Nadamo se da ¢ete informacije koje su ovdje sadrzane iskoristiti
za Sirenje spoznaja o savremenim izazovima samo-upravljanja, te za ostvarenje Zeljene karijere
koja ¢e poluciti poslovni uspjeh i licno ispunjenje.

Sanjaj velike snove, ali po¢ni od malih koraka...

~Ponekad te Zivot udari ciglom u glavu. Nemoj izgubiti vjeru. Uvjeren sam da je jedina stvar koja me
vodila bila to da sam volio to Sto sam radio. Moras pronaci ono Sto volis. To vrijedi za posao kao i za
ljubavnike. Karijera Ce ti zauzeti veliki dio Zivota, i jedini nacin da budes stvarno zadovoljan je raditi
ono za $to vjerujes da je sjajno. Bas kao sto, samo ako volis to Sto radis, mozes odraditi sjajan posao.
Ako jos nisi pronasao posao koji te ispunjava, nastavi traZiti. Nemoj se skrasiti. Kao i u svim situa-
cijama u kojima odlucuje srce, znat ¢e$ kad ga pronades. | poput divne veze, bit Ce sve bolje i bolje
kako godine budu prolazile. | zato traZi sve dok ne pronades... Ne dopustite da vas se uhvati u zamku
dogme, odnosno da Zivite prema rezultatima koje su drugi postavili. Ne dopustite da tuda misljenja
uguse vas unutrasnji glas. Intuicija ¢e vas voditi do sjajnih rezultata. Sve ostalo je sekundarno.”

Iz govora Stevea Jobsa odrZanog na Univerzitetu Stanford 2005. godine®

Prema Jobsu, uporno slijedenje dvije vodilje — znatizelja i intuicija - od presudnog je znacaja
za realizaciju poslovnih ideja i poslovni uspjeh. Za postizanje poslovnog uspjeha, Jobs dalje
savjetuje:

® da ¢ak i ako radite posao koji volite, ali u loSoj firmi u kojoj je ‘toksi¢na’ radna atmosfera,
napustite firmu, ali ne odustajte od karijere i posla koji volite;

® da nadete posao koji je zabavan, kojem cete pristupati kao igri, osvjestavajuci i slijededi
svoje talente, osjecajudi pri tome zanos kreativca;

® da nikad ne odustajete, i da usprkos preprekama dajete najbolje od sebe;

6 Steve Jobs: Sanjaj Veliko, Ali Pocni Od Malih Stvari. BUKA Magazin Www.6yka.com., na: http://www.6yka.com/mobile/no-
vost/8305 (14. 06. 2014.)



@ da vizualizirate svoju budu¢nost (,gdje se vidite za pet, a gdje za deset godina“), a ako
zelite napredovati u karijeri da predano i puno radite, odvazno realizirate hrabre ideje, da
se dokazujete i kontinuirano usavriavate;

@ da Sirite spektar drugih interesa jer vam moze zatrebati u poslu; i

® da tezite izvrsnosti.
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KARLJERA

Prema klasi¢noj definiciji, karijera predstavlja cjelozivotni razvoj individue kroz ucenje i rad,
odnosno kumulativni proces koji se odvija tokom citavog radnog vijeka i u kojem, pomocu
medusobno povezanog slijeda poslova, polozaja i uspjesnih iskustava na jednom radnom mje-
stu razvijamo sposobnosti i stavove koji omogucavaju bolju poziciju, tj. profesionalni razvoj i
napredovanje. (Certo i Certo, 2008, 12)

Pojam karijera prema savremenom konceptu ima Sire znacenje i ne odnosi se samo na posao
koji obavljamo, nego podrazumijeva nas angazman u svim sferama Zivota (privatna - porodic¢-
na, poslovna i drustvena). Dakle, i osoba koja trenutno nema posaoili je promijenila radno mje-
sto i/ili otisla u zasluzenu penziju, moze imati karijeru, jer karijera osim radne ukljucuje i nasu
drustvenu participaciju kroz formalne ili neformalne vidove obrazovanja, sudjelovanje u
kulturnim dogadajima, sportsko-rekreativnim aktivnostima, hobijima i u volonterskom
radu.

\\\\\\\UPRAVLJANJE KARIJEROM

Upravljanje karijerom je dugotrajan razvojni proces koji za krajnji cilj ima sljedece:
@ li¢nirazvoj,
® planiranje karijere,
@ izgradnju licnog profila - licno brendiranje,

@ izbor prave radne organizacije i dr.

Razvojni elementi karijere uklju¢uju razvoj na poslu kroz kontinuirane stru¢ne edukacije, profesi-
onalni coaching, mentorstvo, savjetovanje, rotacije, razmjenu znanja i iskustva, rad na projekti-
ma i vodenje projekata; formalne obuke i razvoj, stru¢no usavrsavanje i trening s ciljem razvoja
kompetencija; i savjetovanje u karijeri kroz interaktivne radionice za planiranje i izgradnju. (Cer-
to i Certo, 2008)
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